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Lean IT, Foundation, certification
remote certification included
Formation en ligne - 14h
Réf : YLF - Prix 2024 : 1 160€ HT

At the end of this course, you will master the basic concepts of Lean and have a clear idea
of ??what Lean IT means for an organization. You will also understand the application of
the Lean philosophy to an IT environment. Participants will learn how to apply Lean
concepts and philosophy to an IT environment. This training ends with taking the official
Lean IT Foundation exam.

PARTICIPANTS
Managers, team leaders, quality
managers, change agents in the IT
field.

PRÉREQUIS
Experience in IT management
desirable.

COMPÉTENCES DU
FORMATEUR
Les experts qui ont conçu la
formation et qui accompagnent les
apprenants dans le cadre d’un
tutorat sont des spécialistes des
sujets traités. Ils ont été validés par
nos équipes pédagogiques tant sur
le plan des connaissances métiers
que sur celui de la pédagogie, et ce
pour chaque cours. Ils ont au
minimum cinq à dix années
d’expérience dans leur domaine et
occupent ou ont occupé des postes
à responsabilité en entreprise.

MODALITÉS D’ÉVALUATION
La progression de l’apprenant est
évaluée tout au long de sa
formation au moyen de QCM,
d’exercices pratiques, de tests ou
d’échanges pédagogiques.
Sa satisfaction est aussi évaluée à
l’issue de sa formation grâce à un
questionnaire.

MOYENS PÉDAGOGIQUES
ET TECHNIQUES
Les moyens pédagogiques et les
méthodes d’enseignement utilisés
sont principalement :
documentation et support de cours,
exercices pratiques d’application et
corrigés des exercices, études de
cas ou présentation de cas réels.
ORSYS fournit aux participants un
questionnaire d’évaluation du cours
qui est ensuite analysé par nos
équipes pédagogiques. Une
attestation de fin de formation est
fournie si l’apprenant a bien suivi la
totalité de la formation.

MODALITÉS ET DÉLAIS
D’ACCÈS
L’inscription doit être finalisée 24
heures avant le début de la
formation.

ACCESSIBILITÉ AUX
PERSONNES HANDICAPÉES
Vous avez un besoin spécifique
d’accessibilité ? Contactez Mme
FOSSE, référente handicap, à
l’adresse suivante psh-
accueil@orsys.fr pour étudier au
mieux votre demande et sa
faisabilité.

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES
À l’issue de la formation l'apprenant sera en mesure de :

Master the fundamental concepts of LEAN.

Understand the concept of added value for a
Customer.

Determine the most useful KPI.

Solve problems with the Kai-Zen approach.

Prepare for and take the Lean IT Association's
Lean IT Foundation exam.

PÉDAGOGIE ET PRATIQUES

An interactive approach to provide
valuable conceptual knowledge of
international standards. This training
is broadcast on our partner's platform
and available for 4 months.

DIGITAL ACTIVITIES
Lessons, exercises, courses notes
and discussions based on
international standards.

CERTIFICATION
At the end of this course, you will
master the basic concepts of Lean
and have a clear idea of ??what Lean
IT means for an organization. You will
also understand the application of the
Lean philosophy to an IT
environment. This training prepares
for the passage of the Lean IT,
Foundation certification. No
prerequisite is required for this
training, experience desirable in IS
management, IT service
management. The Lean IT,
Foundation certification is recognized
worldwide with permanent validity. Its
passage lasts 60 minutes and is
made up of 40 multiple-choice
questions. The exam is conducted in
English and closed book, the learner
cannot refer to the resources of their
choice during their exam. The score
for passing the exam is 65%. If
successful, a unique electronic
certificate is issued.
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1) What you will learn
- Introduction to LEAN.
- The Customer.
- Process and performance.
- Organization and KPI.
- Problem Solving with Kai-Zen.
- Behavior & Attitude.
- Sample Exam.

2) Certification
- Certification Exam.

NOS POINTS FORTS

- Séquences de courte durée
- Activités digitales variées
- Accès illimité pendant 1 an ou pendant la durée du parcours
- Tutorat personnalisé inclus ou en option
- Accès multi-device (smartphone, tablette ou ordinateur)


